
 

  
  

  

SSppoolleeččnnoosstt  AAŽŽDD  PPrraahhaa  ss..rr..oo..  jjee  vvýýzznnaammnnýýmm  ddooddaavvaatteelleemm  vvýýrroobbcceemm  aa  ddooddaavvaatteelleemm  řřííddiiccíícchh,,  
zzaabbeezzppeeččoovvaaccíícchh,,  iinnffoorrmmaaččnníícchh  aa  tteelleekkoommuunniikkaaččnníícchh  ssyyssttéémmůů  aa  tteecchhnnoollooggiiíí  pprroo  kkoolleejjoovvoouu  aa  ssiillnniiččnníí  ddoopprraavvuu    

PPoolliittiikkaa  iinntteeggrroovvaannééhhoo  ssyyssttéémmuu  mmaannaaggeemmeennttuu  ssppoolleeččnnoossttii  vvyycchháázzíí  zz  aannggaažžoovvaannoossttii,,  zznnaalloossttii  pprroobblleemmaattiikkyy  
aa  řřííddííccíícchh  sscchhooppnnoossttíí  vvrrcchhoolloovvééhhoo  vveeddeenníí,,  tteecchhnniicckkýýcchh  pprraaccoovvnnííkkůů  aa  zzaamměěssttnnaannccůů,,  kktteeřříí  oovvlliivvňňuujjíí    

••  QQMMSS    --  kkvvaalliittuu  pprroodduukkttůů  aa  sslluužžeebb  ppoosskkyyttoovvaannýýcchh  zzáákkaazznnííkkůůmm  

••  EEMMSS    --  žžiivvoottnníí  pprroossttřřeeddíí  vvee  vvššeecchh  llookkaalliittáácchh,,  kkddee  AAŽŽDD  PPrraahhaa  ss..rr..oo..  ppůůssoobbíí    

••  OOHHSSMMSS  --  rriizziikkaa  vv  oobbllaassttii  bbeezzppeeččnnoossttii  aa  oohhrroožžeenníí  zzddrraavvíí  zzaamměěssttnnaannccůů  vvee  vvššeecchh  
    llookkaalliittáácchh,,  kkddee  AAŽŽDD  PPrraahhaa  ss..rr..oo..  ppůůssoobbíí  

••  IISSMMSS    --  iinnffoorrmmaaččnníí  aa  kkyybbeerrnneettiicckkoouu  bbeezzppeeččnnoosstt    

Vedení společnosti AŽD Praha s.r.o.  
se v rámci politiky integrovaného systému managementu, při plnění 

požadavků všech zainteresovaných stran, zavazuje: 
 

••  vvyyttvváářřeett  vvššeeoobbeeccnnéé  ppoovvěěddoommíí  oo  ttoomm,,  žžee  vveešškkeerréé  pprroocceessyy  aa  ččiinnnnoossttii  nneessoouu  ssvváá  rriizziikkaa,,  kktteerráá  mmoohhoouu  vvéésstt  
kk  zzáássaahhůůmm  ddoo  kkvvaalliittyy  pprroodduukkttuu  aa  sslluužžeebb,,  kk  zzáássaahhůůmm  ddoo  žžiivvoottnnííhhoo  pprroossttřřeeddíí,,  kk  zzáássaahhůůmm  ddoo  bbeezzppeeččnnoossttii  
aa  oocchhrraannyy  zzddrraavvíí  ppřřii  pprrááccii,,  kk  zzáássaahhůůmm  ddoo  iinnffoorrmmaaččnníí  aa  kkyybbeerrnneettiicckkéé  bbeezzppeeččnnoossttii  aa  jjeejjiicchh  mmoonniittoorroovváánníí  aa  řříízzeenníí  
jjee  nneeddííllnnoouu  ssoouuččáássttíí  ssppoolleeččnnoossttii  

vv  oobbllaassttii  pprráávvnníícchh  aa  jjiinnýýcchh  ppoožžaaddaavvkkuu::  

• dodržovat platná ustanovení všech právních předpisů (zákony, vyhlášky, nařízení, standardy, normy, 
doporučení) související s podnikatelskou činností, ochranou životního prostředí, s bezpečností a ochranou 
zdraví při práci a s informační a kybernetickou bezpečností  

• spolupracovat se zainteresovanými stranami (např. příslušnými orgány státní správy), v zájmu respektování 
národní politiky kvality, státní environmentální politiky, národní politiky BOZP a požadavků Úřadu pro ochranu 
osobních údajů a Národního úřadu pro kybernetickou bezpečnost. 

vv  oobbllaassttii  ppééččee  oo  zzáákkaazznnííkkaa::  

• uspokojováním potřeb udržet stávající zákazníky a získávat nové a pravidelným monitorováním jejich potřeb 
zvyšovat kvalitu a rozsah poskytovaných produktů a služeb 

• získávat informace, využitím zpětné vazby od zákazníka, pro další zlepšování poskytovaných produktů a 
služeb při jejich inovaci a vývoji 

• kvalitou poskytovaných produktů a služeb zvyšovat důvěru zákazníka v činnost a dobré jméno společnosti 
AŽD Praha s.r.o. 

• optimalizací výrobních a provozních nákladů a minimalizací nákladů z nekvalitní výroby umožnit nabídku 
výrobků a služeb v přijatelné cenové úrovni 

vv  oobbllaassttii  tteecchhnniicckkééhhoo  rroozzvvoojjee::  

• zajišťovat, na základě aktivního marketingového průzkumu v procesu tvorby návrhu a na základě 
zkvalitňování dokumentace, vysokou technickou a užitnou úroveň dodávaných produktů a služeb 

• zvyšováním spolehlivosti a snižováním energetické náročnosti produktů snižovat provozní náklady 

 

 

 

 

   



 

 

vv  oobbllaassttii  zzaajjiiššttěěnníí  zzddrroojjůů::  

• průběžnou analýzou potřeb optimalizovat zdroje pro udržování a ověřování integrovaného systému 
managementu 

• dosahovat optimálních pracovních výsledků vytvořením kvalitního pracovního prostředí, rozvíjením 
infrastruktury a udržováním dobrých mezilidských vztahů 

• trvale zvyšovat úroveň kvalifikace zaměstnanců v rámci odborného výcviku a vysoce kvalifikované služby 
zajišťovat stabilizovaným kolektivem odborně zdatných zaměstnanců 

• využívat komplexní systém vzdělávání svých zaměstnanců ke zvyšování jejich povědomí a získávání 
potřebných znalostí v otázkách ochrany životního prostředí, péče o bezpečnost a ochranu zdraví při práci a 
informační a kybernetické bezpečnosti  

• vytvářet podmínky pro motivaci zaměstnanců k dosažení optimálních výsledků činnosti společnosti. 

vv  oobbllaassttii  žžiivvoottnnííhhoo  pprroossttřřeeddíí::  

• usilovat o odstranění nebo minimalizaci negativních vlivů svých činností, produktů a služeb na životní 
prostředí, zdraví zaměstnanců a obyvatel v okolí areálů a staveb společnosti 

• průběžným a důsledným rozborem spotřeby surovin a materiálů se zaměřit na jejich maximální využití a 
minimalizaci odpadů z technologických procesů a stavební činnosti 

• k plnění principu trvale udržitelného rozvoje s důrazem na efektivní využívání a zavádění technologií a 
zařízení šetrných k životnímu prostřední s respektováním odborných posudků, možného ohrožení a návrhy 
na účinnou prevenci negativních vlivů a havárií včetně jejich následků 

• přispívat k ochraně klimatu a zmírňovat dopady svých činností na změny klimatu 

vv  oobbllaassttii  bbeezzppeeččnnoossttii  aa  oocchhrraannyy  zzddrraavvíí  ppřřii  pprrááccii::  

• zajistit bezpečné a zdravé pracovní podmínky týkající se prevence pracovních úrazů a poškození zdraví 
vhodné pro účely, velikost a kontext organizace a pro specifický charakter rizik v oblasti BOZP a příležitostí 
v oblasti BOZP 

• k odstraňování nebezpečí a snižování rizik 

• projednávat se zaměstnanci a s jejich zástupci relevantní informace a jejich spoluúčast 

• poskytovat podporu pro stanovování a řešení cílů 

vv  oobbllaassttii  iinnffoorrmmaaččnníí  aa  kkyybbeerrnneettiicckkéé  bbeezzppeeččnnoossttii::  

• zajistit informační a kybernetickou bezpečnost zaváděním, provozováním, kontrolováním a udržováním 
přiměřených a odpovídajících cílů nebo opatření, která budou chránit informační aktiva i aktiva kritické 
infrastruktury tak, aby poskytly odpovídající míru jistoty našim zákazníkům a partnerům  

• zajistit správu ochrany informací na potřebné úrovni z hlediska jejich důvěrnosti, celistvosti a dostupnosti 
plněním aplikovatelných požadavků 

vv  oobbllaassttii  zzlleeppššoovváánníí::  

• k neustálému zlepšování dokumentovaného systému managementu kvality, environmentálního 
managementu pro zvýšení environmentální výkonnosti, systému managementu bezpečnosti a ochrany 
zdraví při práci a systému managementu informační bezpečnosti  
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                                Ing. Pavel Válka  
     

představitel vedení pro IMS  
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